
 

 

PERGUNTAS FREQUENTES 
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE SÃO 

JOÃO DA CANABRAVA-PI 

 

QUAL O HORÁRIO DE ATENDIMENTO NA UBAS DO MUNICÍPIO? 

Os atendimentos são realizados de segunda à sexta das 08:00h às 17:00h. 

Para consultar os atendimentos, dias e horários específicos para cada 

profissional, o usuário pode consultar neste mesmo site eletrônico no 

campo: “saúde: horário e local de atendimento”. 

ONDE ENCONTRO OS HORÁRIOS E DIAS DE ATENDIMENTO DOS 

PROFISSIONAIS DA SAÚDE (ZONA URBANA E RURAL) DO MUNICÍPIO? 

Para consultar os atendimentos, dias e horários específicos para cada 

profissional, o usuário pode consultar neste mesmo site eletrônico no 

campo: “saúde: horário e local de atendimento”. 

COMO TER ACESSO AOS MEDICAMENTOS DO SUS?  

Para ter acesso aos medicamentos, o usuário precisa primeiramente ser 
atendido por algum médico, fazer todos os procedimentos, exames e 
esclarecer a doença e o tratamento. 
Com a receita em mãos, que contenha o nome do princípio 
ativo/denominação genérica (não pode ser o nome comercial do 
remédio), o paciente deverá conferir se o medicamento solicitado consta 
na relação de medicamentos disponibilizados pelo SUS. 

QUAIS OS CASOS EM QUE SE DEVE ACIONAR A AMBULÂNCIA? 

 

 



 

 

A ambulância deve ser acionada nos seguintes casos: acidentes/traumas 
com vítimas; choque elétrico; problemas cardiorrespiratórios; 
afogamentos; intoxicação ou queimaduras graves; trabalhos de parto em  

que haja risco de morte para a mãe e para o feto; tentativas de suicídio; 
crises hipertensivas; acidentes com produtos perigosos; outras situações 
consideradas de urgência ou emergência. 

ONDE ESTÁ LOCALIZADO O POSTO DE VACINAÇÃO DO MUNICÍPIO? 

O Posto de vacinação está localizado na UBAS do município com vacinas 
disponíveis para toda a população. Para consultar as campanhas e vacinas 
disponíveis, o usuário poderá verificar com os técnicos de enfermagem, na 
recepção da UBAS ou Secretaria de Saúde do município. 

COMO ADQUIRO O MEU COMPROVANTE VACINAL? 

Covid 19: por meio do ConectSUS que é um programa desenvolvido pelo 
Governo Federal do Brasil que prevê a informatização e integração dos 
dados de saúde dos cidadãos entre estabelecimentos de saúde e os 
órgãos de gestão em saúde dos entes federativos. Para ter acesso ao 
ConectSUS, basta acessar o link: https://conectesus.saude.gov.br/home 

Para a segunda via de doses do calendário nacional de vacinação o 
cidadão pode buscar o serviço de saúde do município (unidade básica de 
saúde – “posto de saúde”) onde foi vacinado. 

COMO FAZER O CARTÃO DO SUS PELA PRIMEIRA VEZ? 

Para isso, entre em contato com seu Agente Municipal de Saúde ou dirija-
se até um Estabelecimento de Saúde ou Posto de Saúde mais próximo 
com RG, CPF, certidão de nascimento e comprovante de endereço em 
mãos. 

COMO REALIZAR CONSULTA MÉDICA NA REDE MUNICIPAL DE SAÚDE? 

 



 

 

O cidadão deve se dirigir à unidade de saúde mais próxima de sua residência e 
agendar uma consulta na Rede de Atenção Primária. 

A SECRETARIA DE SAÚDE DISPONIBILIZA TESTES COVID GRATUITAMENTE? 

Sim! Para realizar o teste, basta se dirigir ao Centro de Atendimento-Cvid-19 na 
UBAS e solicitar na recepção. O usuário passará inicialmente pela triagem para 
verificarão dos sintomas e em seguida, poderá fazer o teste gratuitamente. 

QUAIS OS DIAS E HORÁRIOS DO ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO? 

Para consultar os atendimentos, dias e horários específicos para cada 

profissional, o usuário pode consultar neste mesmo site eletrônico no 

campo: “saúde: horário e local de atendimento”. 

 


